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ERASMUS-Praktikumsbericht

JOHANNES GUTENBERG-UNIVERSITAET

Heimathochschule MAINZ-29716-IC-1-2007-1-DE-ERASMUS-EUCX- 1
Fachbereich Geographie, Geologie
Studienfach Geographie

Ausbildungsstand wihrend des
Auslandsaufenthaltes:

Gastunternehmen

Bachelor - 3.Jahr

Name des Gastunternehmens Office National Allemand du Tourisme

Ansprechpartner vor Ort -

Strafle/Postfach 21, rue Leblanc

Postleitzahl 75015

Ort Paris

Land Frankreich

Telefon -

Fax -

Homepage

E-Mail office-france @ germany.travel
Berufsfeld des Praktikums Tourismus, Eventmanagement

Dauer des Praktikumaufenthalts - Von 09.01.2012

Dauer des Praktikumaufenthalts - Bis  31.05.2012
Erfahrungsbericht

Erfahrungsbericht Das Office National Allemand du Tourisme setzt auf Initiativbewerbungen. Es empfiehlt
sich die Bewerbung 6 Monate vorher per Mail einzureichen. Das gibt auch Zeit fiir
Vorbereitungen bzw. Bewerbungen fiir Stipendien, bei Wohnheimen, evtl. Antrige beim
Fachbereich, etc. Man kann aber natiirlich auch fiir kurzfristige Praktikumsplitze
anfragen, ab und zu sind noch Plitze frei.

Eine Unterkunft wird nicht gestellt und die Wohnungssuche auf dem Pariser Markt ist zum
Verzweifeln. Am Besten bei der Praktikumsstelle nach Wohnungen derzeitiger

GD Bildung und Kultur - Programm flr lebenslanges Lernen 1/7


mailto:office-france@germany.travel

Bilder/Fotos

H -
G Bilduag usd Kultur

Programm Fiir lebenslanges Lernen

Praktikanten erkunden, dies gibt auch Sicherheit beziiglich Betriigern, die sehr hiufig sind,
also Achtung ist geboten!

Das aufnehmende Unternehmen ist das Office National Allemand du Tourisme, die
Auslandsvertretung (AV) Frankreichs in Paris, der Deutschen Zentrale fiir Tourismus e.V.
Der Auftrag besteht darin, das Reiseland Deutschland zu bewerben und dariiber zu
informieren, sowie bei potentiellen Gisten aus Frankreich ein positives Image fiir
Deutschland als Urlaubsland zu entwickeln. Dazu gibt das Call Center Informationen an
Einzel- und Gruppenreisende sowie an die Reisewirtschaft. Auerdem werden auch
Journalisten und Reiseveranstalter werden betreut, deren Anfragen beantwortet und die
Bearbeitung der Destination Deutschland sowie die Zusammenarbeit mit den Partnern in
Deutschland unterstiitzt und gefordert. Die Marketing- und Presseabteilung sorgen fiir die
Priasenz Deutschlands in den Medien, wie Zeitungen, Radio und Internet und organisieren
Gewinnspiele und Werbekampagnen fiir den franzosischen Markt. In Zusammenarbeit mit
deutschen Partnern werden Messen und Pressekonferenzen organisiert, betreut und
durchgefiihrt.

Ich selber habe zuerst im CounterCall, dann in der Marketingabteilung und der
Geschiftsfilhrung mitgearbeitet. Sehr interessante Bereiche, die mehr auch fiir meinen
weiteren Studien- und Berufsweg viele Erfahrungen einbrachten. Die Arbeitsatmosphére
ist sehr gut und freundschaftlich, da das Biiro auch nur aus lediglich 6 Festangestellten
besteht.

An Freizeit kann sich jeder denken hat Paris genug zu bieten und es ist auch fiir jeden
etwas dabei ;)

Fazit: TOP :)
keine Bilder/Fotos

Tipps fur Praktikanten

Vorbereitung
Praktikumssuche

Wohnungssuche

Versicherung
Sonstiges

Hartnickig bleiben!

Versuchen iiber Leute zu gehen, die man kennt, da sehr viele Betriiger ihr
Unwesen treiben und besonders bei Ausldnder leichtes Spiel haben. Niemals
einen Vertrag unterschreiben, ohne die Wohnung gesehen zu haben. Bei vielen
Wohnungen wiinschen die Vermieter eine Dokumentenmappe mit den
unterschiedlichsten Nachweisen: hauptsidchlich Einkommensnachweise/
Gehaltsabrechnungen der Eltern, die letzte Stromrechnung (fiir Ausldnder eine
uneinnehmbare Hiirde), Geburtsurkunde uvm. Ansonsten viel Geduld mitbringen!

Formalitaten vor Ort

Telefon-/Internetanschluss
Bank/Kontoerdffnung

Sonstiges
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Alltag / Freizeit

Es gibt gute Zeitschriften/ Magazine mit allen Events in Paris. Aulerdem ein
Ausgehmoglichkeiten kostenloses Kulturmagazin "A nous", das immer Anfang der Woche in den
Metrogingen ausgelegt wird.

Sonstiges -
Fragebogen

Dauer des Praktikumaufenthaltes, Vorbereitung und Motivation
Auf welchem Weg haben Sie von dem

ERASMUS-Programm erfahren? Kommilitonen
Andere -
Haben Sie bereits an einer anderen ERASMUS nein

MafBnahme teilgenommen?
Halten Sie die Dauer Ihres Praktikumsaufenthaltes fiir: ~ genau richtig

Aus welchen Griinden strebten Sie einen
Praktikumsaufenthalt im Ausland an?

Andere -
Information und Unterstiitzung

Wie bzw. durch wen haben Sie Thren Praktikumsplatz .
gefunden? eigene Suche
relevante Links -
andere Quellen -
Falls Sie eine Mittlerorganisation genutzt haben, mussten
Sie fiir die Vermittlung des Praktikums etwas bezahlen?
Wenn ja, wie viel (EUR) -
Name der Mittlerorganisation -
Land der Mittlerorganisation -
Homepage der Mittlerorganisation -
Fanden Sie es schwierig ein Gastunternehmen zu finden? 1
Erhielten Sie vor [hrem ERASMUS-Praktikum adiquate
Unterstiitzung durch Ihre/n
ERASMUS-Ansprechpartner/in an der
Heimathochschule/Hochschulkonsortium ?

Erhielten Sie vor Threm ERASMUS-Praktikum adéquate

Unterstiitzung durch Ihre/n Fachlicher/e Betreuer/in an -
der Heimathochschule ?

Erhielten Sie vor Threm ERASMUS-Praktikum adéquate
Unterstiitzung von der Heimathochschule bzw. dem Sie 5
fordernden Hochschulkonsortium?

Erhielten Sie vor Threm ERASMUS-Praktikum addquate
Unterstiitzung von der Mittlerorganisation?

Erhielten Sie vor Threm ERASMUS-Praktikum addquate
Unterstiitzung von der Gasteinrichtung?

Erhielten Sie wihrend Thres ERASMUS-Praktikums 4
addquate Unterstiitzung durch Thre/n
ERASMUS-Ansprechpartner/in an der
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Heimathochschule/Hochschulkonsortium ?

Erhielten Sie wihrend Thres ERASMUS-Praktikums
adaquate Unterstiitzung durch Thre/n Fachlicher/e
Betreuer/in an der Heimathochschule ?

Erhielten Sie wihrend Thres ERASMUS-Praktikums
adaquate Unterstiitzung von der Heimathochschule bzw.
dem Sie fordernden Hochschulkonsortium?

Erhielten Sie wihrend Thres ERASMUS-Praktikums
addquate Unterstiitzung von der Mittlerorganisation?
Erhielten Sie wihrend Thres ERASMUS-Praktikums
addquate Unterstiitzung von der Gasteinrichtung?

4

Was erhielten Sie bei Ihrer Ankunft im ein Einfithrungsgesprich,eine Fiihrung durch die
Gastunternehmen? Gasteinrichtung

Sonstiges -

Inwieweit haben sich Ihre Erwartungen in Bezug auf das
Praktikum erfiillt?

Betreuung durch einen Mentor

Anspruchsvolle Aufgaben

Anwendung der theoretischen Kenntnisse in der Praxis
Kennenlernen des Arbeitsalltags

Selbstindiges Arbeiten

Verbesserung von Softskills

Interkulturelle Erfahrungen

T T T N N S SR

Personliche Entwicklungsmoglichkeit

Sonstiges

Haben sich Ihre Erwartungen an das Gastunternehmen in
Bezug auf das Praktikum insgesamt erfiillt?

N

Wie beurteilen Sie den Integrationsgrad in das
Gastunternehmen?

Wie war Thr Arbeitsplatz ausgestattet? 4
Unterbringung

Art der Unterbringung im Gastland private Unterkunft
andere -

Wie haben Sie Thre Unterkunft gefunden? Internet

andere -

War es schwierig eine Unterkunft zu finden? 5

Anerkennung

Wurde Thnen vor Beginn Ihres Praktikums im Ausland
die Vereinbarung zwischen Heimathochschule,
Gastunternehmen und Studierendem ("training
agreement") ausgehéndigt?

Ja

Welches Forderjahr ist auf Ihrem training agreement
angegeben?
Wird Ihr Auslandspraktikum anerkannt? Ja

2011/2012
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Wenn ja, welche Anerkennung erhalten Sie?

Welchen Nachweis iiber Ihr Praktikum erhielten Sie von
der Gasteinrichtung?
Sprachliche und interkulturelle Vorbereitung

Arbeitssprache(n) im Gastunternehmen:

Haben Sie an einem vorbereitenden Sprachkurs vor
und/oder wihrend des Aufenthaltes teilgenommen?

Wenn ja, wer hat den (die) Sprachkurs(e) organisiert?
Andere

Gesamtdauer in Wochen

Stunden pro Woche

Wird die Teilnahme am Sprachkurs anerkannt?

Wie wiirden Sie Thre Sprachkompetenz in der Sprache

ECTS

Qualifiziertes Praktikumszeugnis

Mix aus franzodsisch und deutsch

Nein

nicht teilgenommen

des Gastlandes einschitzen? - Vor dem 3
ERASMUS-Aufenthalt

Wie wiirden Sie Thre Sprachkompetenz in der Sprache

des Gastlandes einschitzen? - Nach dem 4
ERASMUS-Aufenthalt

Hattep Sprachbarrieren Auswirkungen auf das Nein
Praktikum?

Wenn ja, -
Andere -
Haben Sie sich interkulturell vorbereitet? Nein
Wenn ja, durch -
Andere -
Wenn ja, wie -
Sonstiges -
Welche Komponenten der http://eu-community.daad.de .
haben Sie zur Vorbereitung genutzt? keine
Kosten

Kosten wihrend des Auslandsaufenthaltes (monatlicher 900
Durchschnitt in Euro)

Erhaltenes ERASMUS Stipendium pro Monat in Euro 350
In welchem Umfang deckte das ERASMUS-Stipendium 5

Ihre Kosten?

Wann haben Sie das ERASMUS-Stipendium erhalten?
Haben Sie ein Unternehmensgehalt erhalten?

Wenn ja, wie hoch war Thr Gehalt?

Hat das Gastunternehmen Ihnen andere Arten der
Vergiitung (Sachleistungen) gewihrt?

Andere
Hatten Sie andere Einkommensquellen?
Andere

vor dem Praktikum
Nein

Nein

eigene Ersparnisse
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Geschitzter Gesamtbetrag anderer Quellen pro Monat in

Euro

Wie viel mehr haben Sie im Ausland ausgegeben

verglichen mit dem, was Sie normalerweise im 500
Heimatland ausgeben?

lhre personlichen Erfahrungen - Bewertung des ERASMUS-Praktikums
Beurteilung des fachlichen Nutzen des Aufenthaltes. 5
Beurteilung des personlichen Nutzens des Praktikums. 5

Traten wihrend Thres ERASMUS-Aufenthaltes

irgendwelche ernsten Probleme auf? Nein
Wenn ja, bitte angeben -

Erwerb neuer fachlicher Kompetenzen und
Fahigkeiten,Sprachkenntnisse
erweitern,Unabhéngigkeit/Selbstindigkeit

Andere -

Haben Sie neue Techniken, Technologien und Methoden
kennen gelernt?

Welche Aspekte Thres Aufenthaltes gefielen Thnen
besonders/waren fiir Sie besonders wichtig?

Nein

Konnen Sie sich als Ergebnis Threr Erfahrungen mit
Threm ERASMUS-Praktikum eher vorstellen, nach Ende
Ihres Studiums in einem anderen Mitgliedsstaat der EU /
EWR zu arbeiten?

Glauben Sie, dass der Aufenthalt Ihnen in Threr
beruflichen Karriere helfen wird?

Glauben Sie, dass Thr ERASMUS-Praktikum Thre
Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhOhen wird?

Nein

Allgemeine Bewertung (Zufriedenheit) des
ERASMUS-Aufenthaltes.

Sind Sie bereit, Outgoing und Incoming Studierenden bei
Fragen zu ERASMUS weiterzuhelfen?

Welche Empfehlung und Ideen mochten Sie anderen
Studierenden weitergeben (z.B. Bewerbungsverfahren, -
allgemeine Informationen)?

Wie kann Threr Meinung nach das ERASMUS-Praktika
Programm verbessert werden?

Nein

Der DAAD versichert, keine Daten ohne mein
Einverstidndnis an Dritte weiterzugeben. Ich bin damit
einverstanden, dass der DAAD meine personlichen Daten
speichert.

Ich bin mit der Verdffentlichung meines
Erfahrungsberichtes auf der Seite Ja.
http://eu-community.daad.de einverstanden.

Meine E-Mail-Adresse soll im Erfahrungsbericht bei der

Veroffentlichung angezeigt werden. Nein.

Datum, Unterschrift:
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