
ERASMUS-Praktikumsbericht
Allgemein

Heimathochschule JOHANNES GUTENBERG-UNIVERSITAET
MAINZ-29716-IC-1-2007-1-DE-ERASMUS-EUCX-1

Fachbereich Sozialwissenschaften
Studienfach Politikwissenschaft
Ausbildungsstand während des
Auslandsaufenthaltes: Sonstiges

Gastunternehmen

Name des Gastunternehmens Madame Vacances by Eurogroup
Ansprechpartner vor Ort Hyacinthe Eisenmann
Straße/Postfach 472 rue de la Leysse
Postleitzahl 73000
Ort Chambéry
Land Frankreich
Telefon -
Fax -
Homepage
E-Mail
Berufsfeld des Praktikums Marketing, Werbung, PR
Dauer des Praktikumaufenthalts - Von 26.07.2010
Dauer des Praktikumaufenthalts - Bis 26.11.2010
Erfahrungsbericht

Erfahrungsbericht Frankreich stellte schon immer eines meiner Lieblingsurlaubsländer dar und ist zudem
eines der wichtigsten Handelspartner für Deutschland. Nicht zu vergessen die kulturelle
und politische Relevanz des Landes. Insofern lag es für mich nahe sich in Frankreich für
ein Praktikum zu bewerben.
Ich habe mich bei einem der bedeutendsten französischen Tourismusunternehmen,
Madame Vacances, in der Marketingabteilung als Assistante Planning beworben. Madame
Vacances unterhält knapp 80 Chalets, Hotels und Residenzen in Frankreich sowie
teilweise in Spanien. Hierbei kann man als Tourist entweder direkt über Madame
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Vacances buchen oder aber über einen unserer zahlreichen Partner, wie etwa lastminute
oder expedia. Somit gelange ich auch direkt zu meinem Zuständigkeitsbereich: ich war
verantwortlich für die Überwachung unseres Kontigents für jeden einzelnen
Reiseveranstalter und habe hierbei für die Korrespondenz gesorgt, um somit mögliche
Überbuchungen wie auch Restplätze zu vermeiden. Aufgrund der Tatsache, dass ich
sowohl Deutsch als auch Polnisch spreche, wurde ich auch des öfteren in anderen
Abteilungen für Übersetzungen oder Kundengespräche eingesetzt.

Im Allgemeinen handelt es sich bei dem Unternehmen um ein englisches Unternehmen,
mit dementsprechend vielen Engländern. Die besondere Kombination aus Engländern und
Franzosen hat für eine einzigartige kulturelle Austauschsituation gesorgt. Des Weiteren
liegt das Durchschnittsalter wohl unter 30. Auch die zahlreichen Praktikanten machten
meinen Aufenthalt zu einem unvergesslichen Erlebniss, denn somit war der soziale
Austausch stets gewährleistet, auch unter uns Gleichaltrigen.

Zu der Stadt Chambéry lässt sich sagen, dass es sich dabei um eine wunderschön
gelegenen Stadt am Fuße der Alpen handelt. Umgeben von Seen und Bergen gab es stets
etwas zu unternehmen. Ebenso an Einkaufsmöglichkeiten hat es nicht gemangelt. Die
nächt größeren Städte, wie Lyon und Grenoble, liegen zudem eine knappe Autostunde
entfernt.

Bilder/Fotos keine Bilder/Fotos
Tipps für Praktikanten

Vorbereitung

Praktikumssuche Über private Kontakte empfohlen worden
Wohnungssuche Die Firma stellt eine Art Jugendherberge für alle Praktikanten
Versicherung Ich habe eine Auslandsversicherung beim ADAC abgeschlossen
Sonstiges -
Formalitäten vor Ort

Telefon-/Internetanschluss Internetanschluss war in der Herberge vorhanden
Bank/Kontoeröffnung -
Sonstiges -
Alltag / Freizeit

Ausgehmöglichkeiten Es gibt viele Ausgehmöglichkeiten in Chambéry, sei es Kinos, Restaurants, Bars
sowie Clubs.

Sonstiges -
Fragebogen

Dauer des Praktikumaufenthaltes, Vorbereitung und Motivation

Auf welchem Weg haben Sie von dem ERASMUS-Programm
erfahren? Kommilitonen

Andere -
Haben Sie bereits an einer anderen ERASMUS Maßnahme
teilgenommen? nein

Halten Sie die Dauer Ihres Praktikumsaufenthaltes für: genau richtig
Aus welchen Gründen strebten Sie einen Praktikumsaufenthalt im
Ausland an? Sprachkenntnisse erweitern
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Andere -
Information und Unterstützung

Wie bzw. durch wen haben Sie Ihren Praktikumsplatz gefunden? eigene Suche
relevante Links -
andere Quellen -
Falls Sie eine Mittlerorganisation genutzt haben, mussten Sie für
die Vermittlung des Praktikums etwas bezahlen? -

Wenn ja, wie viel (EUR) -
Name der Mittlerorganisation -
Land der Mittlerorganisation -
Homepage der Mittlerorganisation -
Fanden Sie es schwierig ein Gastunternehmen zu finden? 1
Erhielten Sie vor Ihrem ERASMUS-Praktikum adäquate
Unterstützung von der Heimathochschule bzw. dem Sie
fördernden Hochschulkonsortium?

3

Erhielten Sie vor Ihrem ERASMUS-Praktikum adäquate
Unterstützung von der Mittlerorganisation? 3

Erhielten Sie vor Ihrem ERASMUS-Praktikum adäquate
Unterstützung von der Gasteinrichtung? 4

Erhielten Sie während Ihres ERASMUS-Praktikums adäquate
Unterstützung von der Heimathochschule bzw. dem Sie
fördernden Hochschulkonsortium?

3

Erhielten Sie während Ihres ERASMUS-Praktikums adäquate
Unterstützung von der Mittlerorganisation? 3

Erhielten Sie während Ihres ERASMUS-Praktikums adäquate
Unterstützung von der Gasteinrichtung? 4

Was erhielten Sie bei Ihrer Ankunft im Gastunternehmen?
ein Einführungsgespräch,eine ausführliche
Einarbeitung,eine Führung durch die
Gasteinrichtung

Sonstiges -
Inwieweit haben sich Ihre Erwartungen in Bezug auf das
Praktikum erfüllt?
Betreuung durch einen Mentor 3
Anspruchsvolle Aufgaben 3
Anwendung der theoretischen Kenntnisse in der Praxis 3
Kennenlernen des Arbeitsalltags 5
Selbständiges Arbeiten 5
Verbesserung von Softskills 4
Interkulturelle Erfahrungen 5
Persönliche Entwicklungsmöglichkeit 5
Sonstiges -
Haben sich Ihre Erwartungen an das Gastunternehmen in Bezug
auf das Praktikum insgesamt erfüllt? 4

Wie beurteilen Sie den Integrationsgrad in das Gastunternehmen? 4
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Wie war Ihr Arbeitsplatz ausgestattet? 3
Unterbringung

Art der Unterbringung im Gastland Unterkunft bereit gestellt durch
Gastunternehmen

andere -
Wie haben Sie Ihre Unterkunft gefunden? durch das Gastunternehmen
andere -
War es schwierig eine Unterkunft zu finden? 1
Anerkennung

Wurde Ihnen vor Beginn Ihres Praktikums im Ausland die
Vereinbarung zwischen Heimathochschule, Gastunternehmen und
Studierendem ("training agreement") ausgehändigt?

Ja

Welches Förderjahr ist auf Ihrem training agreement angegeben? YYYY/YYYY
Wird Ihr Auslandspraktikum anerkannt? zum Teil
Wenn ja, welche Anerkennung erhalten Sie? sonstige
Welchen Nachweis über Ihr Praktikum erhielten Sie von der
Gasteinrichtung? Qualifiziertes Praktikumszeugnis

Sprachliche und interkulturelle Vorbereitung

Arbeitssprache(n) im Gastunternehmen: Französisch
Haben Sie an einem vorbereitenden Sprachkurs vor und/oder
während des Aufenthaltes teilgenommen? Nein

Wenn ja, wer hat den (die) Sprachkurs(e) organisiert? -
Andere -
Gesamtdauer in Wochen -
Stunden pro Woche -
Wird die Teilnahme am Sprachkurs anerkannt? nicht teilgenommen
Wie würden Sie Ihre Sprachkompetenz in der Sprache des
Gastlandes einschätzen? - Vor dem ERASMUS-Aufenthalt 2

Wie würden Sie Ihre Sprachkompetenz in der Sprache des
Gastlandes einschätzen? - Nach dem ERASMUS-Aufenthalt 5

Hatten Sprachbarrieren Auswirkungen auf das Praktikum? Nein
Wenn ja, -
Andere -
Haben Sie sich interkulturell vorbereitet? Ja
Wenn ja, durch Selbststudium
Andere -
Wenn ja, wie -
Sonstiges -
Welche Komponenten der http://eu-community.daad.de haben Sie
zur Vorbereitung genutzt? Wege ins Ausland
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Kosten

Kosten während des Auslandsaufenthaltes (monatlicher
Durchschnitt in Euro) 400

Erhaltenes ERASMUS Stipendium pro Monat in Euro 400
In welchem Umfang deckte das ERASMUS-Stipendium Ihre
Kosten? 5

Wann haben Sie das ERASMUS-Stipendium erhalten? vor dem Praktikum
Haben Sie ein Unternehmensgehalt erhalten? Ja
Wenn ja, wie hoch war Ihr Gehalt? 150-299
Hat das Gastunternehmen Ihnen andere Arten der Vergütung
(Sachleistungen) gewährt? Unterkunft,Verpflegung

Andere -
Hatten Sie andere Einkommensquellen? Nein
Andere -
Geschätzter Gesamtbetrag anderer Quellen pro Monat in Euro -
Wie viel mehr haben Sie im Ausland ausgegeben verglichen mit
dem, was Sie normalerweise im Heimatland ausgeben? 200

Ihre persönlichen Erfahrungen - Bewertung des ERASMUS-Praktikums

Beurteilung des fachlichen Nutzen des Aufenthaltes. 3
Beurteilung des persönlichen Nutzens des Praktikums. 5
Traten während Ihres ERASMUS-Aufenthaltes irgendwelche
ernsten Probleme auf? Nein

Wenn ja, bitte angeben -

Welche Aspekte Ihres Aufenthaltes gefielen Ihnen
besonders/waren für Sie besonders wichtig?

Erwerb von Berufserfahrung,Erwerb neuer
fachlicher Kompetenzen und
Fähigkeiten,kulturelle

Andere -
Haben Sie neue Techniken, Technologien und Methoden kennen
gelernt? Nein

Können Sie sich als Ergebnis Ihrer Erfahrungen mit Ihrem
ERASMUS-Praktikum eher vorstellen, nach Ende Ihres Studiums
in einem anderen Mitgliedsstaat der EU / EWR zu arbeiten?

Ja

Glauben Sie, dass der Aufenthalt Ihnen in Ihrer beruflichen
Karriere helfen wird? 5

Glauben Sie, dass Ihr ERASMUS-Praktikum Ihre Chancen auf
dem Arbeitsmarkt erhöhen wird? 5

Allgemeine Bewertung (Zufriedenheit) des
ERASMUS-Aufenthaltes. 5

Sind Sie bereit, Outgoing und Incoming Studierenden bei Fragen
zu ERASMUS weiterzuhelfen? Ja

Welche Empfehlung und Ideen möchten Sie anderen
Studierenden weitergeben (z.B. Bewerbungsverfahren,
allgemeine Informationen)?

-

Wie kann Ihrer Meinung nach das ERASMUS-Praktika
Programm verbessert werden? -

GD Bildung und Kultur - Programm für lebenslanges Lernen 5 / 6



Der DAAD versichert, keine Daten ohne mein Einverständnis an
Dritte weiterzugeben. Ich bin damit einverstanden, dass der
DAAD meine persönlichen Daten speichert.

Ja.

Ich bin mit der Veröffentlichung meines Erfahrungsberichtes auf
der Seite http://eu-community.daad.de einverstanden. Ja.

Meine E-Mail-Adresse soll im Erfahrungsbericht bei der
Veröffentlichung angezeigt werden. Ja.

Datum, Unterschrift:    __________, ____________________
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