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ERASMUS-Praktikumsbericht

FACHHOCHSCHULE MAINZ - UNIVERSITY OF APPLIED

Heimathochschule SCIENCES-29671-IC-1-2007-1-DE-ERASMUS-EUCX-1
Fachbereich Rechtswissenschaften

Studienfach Wirtschaftsrecht

Ausbildungsstand wihrend des

Auslandsaufenthaltes: Master - 1.Jahr

Gastunternehmen

Name des Gastunternehmens Hays Recruitment

Ansprechpartner vor Ort -

Strafle/Postfach 2 Dawson Street
Postleitzahl 2

Ort Dublin

Land Irland

Telefon -

Fax -

Homepage

E-Mail

Berufsfeld des Praktikums Vertrieb, Verkauf

Dauer des Praktikumaufenthalts - Von 12.07.2010

Dauer des Praktikumaufenthalts - Bis  01.10.2010
Erfahrungsbericht

Erfahrungsbericht Einleitung

In diesem Bericht méchte ich mein Praktikum bei dem Personalberatungsunternehmen
Hays in Dublin vorstellen und meine persénlichen Erfahrungen und Einschitzungen
wihrend meines Auslandsaufenthaltes wiedergeben.

Im Rahmen des Masterstudiengangs Wirtschaftsrecht habe ich mich entschieden, mein
3-monatiges Pflichtpraktikum im Ausland zu absolvieren.

Die Wahl meines Ziellandes erfolgte aus mehreren Griinden. Primir war es der Wunsch
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ein anderes Land und damit ein anderes System, neue Menschen und eine andere Kultur
kennen zu lernen. Ein zweiter Aspekt war, dass ich vertiefende Kenntnisse in der
englischen Sprache erwerben wollte, da dies im Rahmen der Globalisierung und in den
Zeiten der Wirtschaftskrise von vielen Unternehmen gefordert wird. Auch die Nidhe zum
Heimatland war ein weiterer Gesichtspunkt fiir die Wahl

Nach einem Telefoninterview im Mai 2010 wurde mein Praktikum bestitigt und ich
konnte im Juli 2010 beginnen. Zur weiteren Vorbereitung habe ich eine Auslandskranken-,
Haft- und Unfallversicherung abgeschlossen, ein Stipendium iiber das Leonardo Biiro der
Universitidt beantragt und viele weitere organisatorischen Aufgaben erledigt.

Praktikum

Mein Praktikum bei dem Personalberatungsunternehmen Hays habe ich in der Abteilung
?Corporate Accounts? als Recruitment Consultant absolviert.

Hays Irland gehort zum britischen Konzern Hays plc, dem international fithrenden
Recruitment-Spezialisten mit iiber 340 Biiros in 28 Lindern. In Irland hat das
Unternehmen insgesamt 4 Niederlassungen. Diese befinden sich in Dublin, Cork,
Limerick und Galway.

Hays Specialist Recruitment wurde im Jahre 1969 gegriindet. Zu Beginn war Hays als
Mischkonzern titig und in verschiedenen Geschiftsfeldern, wie z.B. Handel, Werften und
Logistik sowie Dienstleistungen aktiv. Im Jahre 2003 hat sich das Unternehmen neu
ausgerichtet und beschloss sich nur auf den Bereich Personaldienstleistungen zu
konzentrieren.

Zur Zeit beschiftigt das Unternehmen 6500 Mitarbeiter, davon sind 4000 Mitarbeiter als
Consultants fiir die Rekrutierung zusténdig. Das Unternehmen in Irland besteht seit tiber
10 Jahren und beschéftigt insgesamt 62 Mitarbeiter in Irland, davon 47 in Dublin.

Das Geschiftskonzept besteht darin die passenden Mitarbeiter fiir die anstehenden
Aufgaben zu finden und einzusetzen. Dabei agiert Hays als Spezialist fiir die Rekrutierung
hoch qualifizierter Experten fiir iiber 600 Unternehmen. Die Konzentration auf bestimmte
Berufsgruppen erfolgt gezielt und ist auf diese beschrinkt, um eine zielsichere
Rekrutierung zu gewéhrleisten. Das Angebot in Dublin umfasst dabei folgende
Berufsgruppen:

- Accountancy & Finance, Banking, Construction & Property, Financial Services and
Insurance, Healthcare, Human Resources, Information Technology, Insurance, Office
Support, Sales & Marketing.

Aufgaben

Zu meinen Aufgaben zihlten hierbei die Suche nach geeigneten Kandidaten, die
Uberpriifung von Bewerbungsunterlagen, das Fiihren von Telefoninterviews, Begleitung
und Fithren von Vorstellungsgesprichen, die Ubersetzung und Veroffentlichung von
Stellenanzeigen und das Uberpriifen von Referenzen.

Stadt /Wohnung/ Freizeit

Das Praktikum fand in der Hauptstadt der Irischen Republik, statt. Auf der griinen Insel
befindet sich eine Vielzahl von schonen Orten. Dublin ist eine sehr abwechslungsreiche
Stadt, die eine Menge Moglichkeiten zur Freizeitgestaltung bietet.

Ich wohnte in Phibsborough (Dublin 7) in einer WG. Dieser Stadtteil ist ungefihr 4 km
vom Stadtzentrum entfernt und gehorte trotz Nordseite zu den ruhigeren Gegenden. Wer
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sich nach einem Zimmer umschaut, wird auf daft.ie oder gumtree.ie mit Sicherheit fiindig.
Ein kleiner Tipp: Geraden Zahlen (Dublin 2, 4, 6, 8 usw. stehen fiir die Siidseite Dublins
und damit fiir die bessere Gegenden). Ungerade Zahlen (Dublin 1, 3, 5, 7, 9 usw. stehen
fiir den Norden und somit fiir etwas unbequemeres Wohnen, sprich wo eine hohere
kriminelleren Rate herrscht).

Meine Freizeit habe ich vorwiegend mit meinen Mitbewohnern verbracht und bin sehr viel
durch das Land gereist. Wie oben bereits erwéhnt, bietet Irland viel Sehenswertes. Wer
sich erst einmal in Dublin umschauen mochte, dem empfehle ich das National Gallery of
Ireland. Die Galerie umfasst eine einzigartige Sammlung westeuropdischer Kunst und hat
zu dem freien Eintritt. Wer gerne in Museen ist, sollte noch bei dem National Museum of
Ireland vorbei schauen, welches ebenfalls keinen Eintritt kostet. Einen Besuch wert ist
weiterhin das Dublin Castle und die St. Patricks Cathedral und der Phonix Park.
Ausserdem In der Umgebung lohnt sich eine Fahrt in jedem Falle nach Howth, Bray,
Malahide und Dun Laoghaire. Wer Zeit hat und sich das ganze Wochenende freinehmen
kann, dem rate ich nach Galway zu fahren. Galway ist eine sehr tiberschaubare aber sehr
angenehme Stadt. Rund um Galway gibt es vieles zu sehen, wie z.B. die Cliffs of Moher
und die Connemara. Besonders zu empfehlen ist auch ein Trip nach Nordirland. Hier
empfiehlt sich ebenfalls ein ganzes Wochenende einzuplanen. Ich rate hier den Kiistenweg
zu nehmen, sprich Belfast, Larne, Glenariff (Forrest Park mit Wasserfall), dann zu dem
Giants Causeway (Damm des Riesen), zum Carrick-a-Rede Rope Bridge (Hiangebriicke)
und zu guter letzt nach Derry.

Natiirlich war ich auch im Trinity College und habe mir das Book of Kells angeschaut
oder in der Guinness Factory, in Newgrange (Hiigelgridber), Wicklow (Mountains) oder in
der Kylemore Abbey (Benediktinerinnenabtei) in Galway, jedoch fand ich es dort nicht
sehr interessant, aber rate selbstverstidndlich jedem sich ein eigenes Bild zu machen.

Pubs gehoren zu Irland wie der Kilt zum Schotten und sind zweifellos der beste Ort, um
mit den Iren in Kontakt zu kommen. Der Ire geht in den Pub um Zeitung zu lesen,
Fernsehen zu schauen, ein Schwéitzchen mit den Freunden oder Fremden zu halten, einen
Geschiftsabschluss zu begielen oder in der Mittagspause einen Snack zu sich zu nehmen
oder einfach etwas zu trinken. Fiir das Nachtleben bietet die Temple Bar eine Reihe von
Pubs und Nachtclubs an, wobei sich hier groenteils Touristen aufhalten. Einheimische
trifft man in verschiedenen Lokalititen in der Camden und Baggot Street.

Wer in Irland ist, sollte auf gar keinen Fall ein Hunde- oder Pferderennen verpassen. Auch
sollte man sich Hurling und Gaelic Football anschauen. Dies sind mithin die allerliebsten
Aktivitdten des Iren und durchaus interessant und mit viel Spass verbunden.

Das Wetter zeigte sich wechselhaft. Dass man alle vier Jahreszeiten an einem Tag erleben
kann, wie die Iren sagen, kann ich in jedem Falle zustimmen. Dublin ist vor allem fiir den
nahezu konstanten Nieselregen beriichtigt. Deshalb ist Zwiebel- oder Regenbekleidung
insbesondere bei Ausfliigen ein Muss.

SchlieBlich mochte ich noch einige Informationen zu Lebenshaltungskosten in Dublin
geben. Im Vergleich zu Deutschland ist es in Irland bzw. Dublin sehr teuer. Supermirkte
wie Tesco oder Spar sind teuer und bieten nicht immer die beste Qualitdt. Daher sind auch
in Irland Aldi und Lidl eine sehr gute Alternative.

Fazit
Die Tatsache, dass ich die erste Praktikantin in dem Unternehmen war, war sehr schade

und lédsst mich deshalb das Praktikum nur bedingt weiterempfehlen.
Es war jedoch eine spannende Herausforderung, mich in einem englischen Arbeitsumfeld
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zu Recht zu finden und die beste Erfahrung, die ich fiir meine personliche Entwicklung, je
machen konnte.

Bilder/Fotos keine Bilder/Fotos
Tipps fur Praktikanten

Vorbereitung
Praktikumssuche -
Wohnungssuche -
Versicherung -
Sonstiges -
Formalitaten vor Ort
Telefon-/Internetanschluss -
Bank/Kontoerdffnung -

Sonstiges -
Alltag / Freizeit

Ausgehmoglichkeiten -

Sonstiges -
Fragebogen

Dauer des Praktikumaufenthaltes, Vorbereitung und Motivation

Auf welchem Weg haben Sie von dem

ERASMUS-Programm erfahren? Kommilitonen
Andere -
Haben Sie bereits an einer anderen ERASMUS .
. nein

MaBnahme teilgenommen?
Halten Sie die Dauer Ihres Praktikumsaufenthaltes

. zu kurz
fiir:
Aus welchen Griinden strebten Sie einen berufliche Pléne/Steigerung der spéteren
Praktikumsaufenthalt im Ausland an? Wettbewerbsfahigkeit auf dem Arbeitsmarkt
Andere -

Information und Unterstiitzung

Wie bzw. durch wen haben Sie Ihren Praktikumsplatz Mittlerorganisation (Def.: Vermittlungsstelle fiir
gefunden? Praktika auBlerhalb der Hochschule/des Konsortiums)

relevante Links -
andere Quellen -
Falls Sie eine Mittlerorganisation genutzt haben,

mussten Sie fiir die Vermittlung des Praktikums Ja
etwas bezahlen?
Wenn ja, wie viel (EUR) 800
Name der Mittlerorganisation Practigo
Land der Mittlerorganisation Deutschland
Homepage der Mittlerorganisation http://www.praktikumsvermittlung.de/
Fanden Sie es schwierig ein Gastunternehmen zu 3
finden?
1
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Erhielten Sie vor Ihrem ERASMUS-Praktikum
addquate Unterstiitzung von der Heimathochschule
bzw. dem Sie fordernden Hochschulkonsortium?

Erhielten Sie vor Ihrem ERASMUS-Praktikum
adaquate Unterstiitzung von der Mittlerorganisation?

Erhielten Sie vor lhrem ERASMUS-Praktikum
adaquate Unterstiitzung von der Gasteinrichtung?

Erhielten Sie wihrend Thres ERASMUS-Praktikums
addquate Unterstiitzung von der Heimathochschule
bzw. dem Sie fordernden Hochschulkonsortium?

Erhielten Sie wihrend IThres ERASMUS-Praktikums
addquate Unterstiitzung von der Mittlerorganisation?

Erhielten Sie wéhrend Thres ERASMUS-Praktikums
addquate Unterstiitzung von der Gasteinrichtung?

Was erhielten Sie bei Ihrer Ankunft im
Gastunternehmen?

Sonstiges

Inwieweit haben sich Thre Erwartungen in Bezug auf
das Praktikum erfiillt?

Betreuung durch einen Mentor
Anspruchsvolle Aufgaben

Anwendung der theoretischen Kenntnisse in der
Praxis

Kennenlernen des Arbeitsalltags
Selbstindiges Arbeiten

Verbesserung von Softskills
Interkulturelle Erfahrungen
Personliche Entwicklungsmoglichkeit
Sonstiges

Haben sich Ihre Erwartungen an das
Gastunternehmen in Bezug auf das Praktikum
insgesamt erfiillt?

Wie beurteilen Sie den Integrationsgrad in das
Gastunternehmen?

Wie war Thr Arbeitsplatz ausgestattet?
Unterbringung

Art der Unterbringung im Gastland
andere

Wie haben Sie Thre Unterkunft gefunden?
andere

War es schwierig eine Unterkunft zu finden?

ein Einfithrungsgesprich

98]

(9, BNV, B SRS BV |

Wohngemeinschaft

Internet

3
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Anerkennung

Wurde Thnen vor Beginn Thres Praktikums im
Ausland die Vereinbarung zwischen
Heimathochschule, Gastunternehmen und
Studierendem ("training agreement") ausgehéndigt?

Welches Forderjahr ist auf Ihrem training agreement
angegeben?

Wird Ihr Auslandspraktikum anerkannt?

Wenn ja, welche Anerkennung erhalten Sie?

Welchen Nachweis iiber Ihr Praktikum erhielten Sie
von der Gasteinrichtung?
Sprachliche und interkulturelle Vorbereitung

Arbeitssprache(n) im Gastunternehmen:

Haben Sie an einem vorbereitenden Sprachkurs vor
und/oder wihrend des Aufenthaltes teilgenommen?

Wenn ja, wer hat den (die) Sprachkurs(e) organisiert?
Andere

Gesamtdauer in Wochen

Stunden pro Woche

Wird die Teilnahme am Sprachkurs anerkannt?

Wie wiirden Sie Ihre Sprachkompetenz in der
Sprache des Gastlandes einschétzen? - Vor dem
ERASMUS-Aufenthalt

Wie wiirden Sie Ihre Sprachkompetenz in der
Sprache des Gastlandes einschétzen? - Nach dem
ERASMUS-Aufenthalt

Hatten Sprachbarrieren Auswirkungen auf das
Praktikum?

Wenn ja,

Andere

Haben Sie sich interkulturell vorbereitet?
Wenn ja, durch

Andere

Wenn ja, wie

Sonstiges

Welche Komponenten der
http://eu-community.daad.de haben Sie zur
Vorbereitung genutzt?

Kosten

Kosten wihrend des Auslandsaufenthaltes
(monatlicher Durchschnitt in Euro)

Erhaltenes ERASMUS Stipendium pro Monat in
Euro

In welchem Umfang deckte das
ERASMUS-Stipendium Ihre Kosten?
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Ja

201072010

Ja
ECTS

Qualifiziertes Praktikumszeugnis

Englisch

Nein

nicht teilgenommen

Nein

Ja
Online-Training

sonstiges

Erfahrungsberichte gelesen,E-Learning, Community
z.B. Chat, Forum

900-1000

350

6/8



Wann haben Sie das ERASMUS-Stipendium
erhalten?

Haben Sie ein Unternehmensgehalt erhalten?
Wenn ja, wie hoch war Thr Gehalt?

Hat das Gastunternehmen Ihnen andere Arten der
Vergiitung (Sachleistungen) gewihrt?

Andere

Hatten Sie andere Einkommensquellen?

Andere

Geschitzter Gesamtbetrag anderer Quellen pro
Monat in Euro

Wie viel mehr haben Sie im Ausland ausgegeben
verglichen mit dem, was Sie normalerweise im
Heimatland ausgeben?

e

~
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am Anfang des Praktikums
Nein

Nein

Familie

und eigene Erpsarnisse

600-700

400

lhre persénlichen Erfahrungen - Bewertung des ERASMUS-Praktikums

Beurteilung des fachlichen Nutzen des Aufenthaltes.

Beurteilung des persénlichen Nutzens des
Praktikums.

Traten wihrend Thres ERASMUS-Aufenthaltes
irgendwelche ernsten Probleme auf?

Wenn ja, bitte angeben

Welche Aspekte Thres Aufenthaltes gefielen Thnen
besonders/waren fiir Sie besonders wichtig?

Andere

Haben Sie neue Techniken, Technologien und
Methoden kennen gelernt?

Konnen Sie sich als Ergebnis Threr Erfahrungen mit
Ihrem ERASMUS-Praktikum eher vorstellen, nach
Ende Ihres Studiums in einem anderen Mitgliedsstaat
der EU / EWR zu arbeiten?

Glauben Sie, dass der Aufenthalt Thnen in Threr
beruflichen Karriere helfen wird?

Glauben Sie, dass Ihr ERASMUS-Praktikum Ihre
Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhohen wird?
Allgemeine Bewertung (Zufriedenheit) des
ERASMUS-Aufenthaltes.

Sind Sie bereit, Outgoing und Incoming Studierenden
bei Fragen zu ERASMUS weiterzuhelfen?

Welche Empfehlung und Ideen mochten Sie anderen
Studierenden weitergeben (z.B.
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Nein

Akademische (Pflichtbestandteil des
Curriculums),Erwerb von Berufserfahrung,Erwerb
neuer fachlicher Kompetenzen und
Féhigkeiten,kulturelle,im Ausland
leben,Sprachkenntnisse erweitern,berufliche
Plane/Steigerung der spiteren Wettbewerbsfihigkeit
auf dem Arbeitsmarkt,européische
Erfahrung,Unabhingigkeit/Selbstindigkeit

Nein

Ja
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Bewerbungsverfahren, allgemeine Informationen)?
Wie kann Threr Meinung nach das
ERASMUS-Praktika Programm verbessert werden?
Der DAAD versichert, keine Daten ohne mein
Einverstdndnis an Dritte weiterzugeben. Ich bin

damit einverstanden, dass der DAAD meine Ja.
personlichen Daten speichert.

Ich bin mit der Veroffentlichung meines
Erfahrungsberichtes auf der Seite Ja.
http://eu-community.daad.de einverstanden.

Meine E-Mail-Adresse soll im Erfahrungsbericht bei Ta

der Veroffentlichung angezeigt werden.

Datum, Unterschrift:

=
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