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Praktikumsbericht [C1] von: I v
ERASMUS-Praktikum - Hochschuljahr 2016_ 12017

Stand: November 2015

Bitte flillen Sie das Formular am Computer aus, NICHT per Hand, und senden Sie es als E-Mail-Attachment
an den EU-ServicePoint: eu-servicepoint@international.uni-mainz.de.

lhre Angaben sollen anderen Studierenden bei der Praktikumssuche zur Verfligung stehen. Bitte achten Sie
daher unbedingt darauf, wichiige Internetadressen und hilfreiche Informationen anzugeben!

ALLGEMEIN

Zielland: Irland

Studienfach: Kuituranthropologie und Publizistik
Heimathochschule: Johannes Gutenberg-Universitidt Mainz
Berufsfeld des Praktikums: Marketing

Arbeitssprache: Englisch

Zeitpunkt des Praktikums: von 03/10/16 bis 17/03/17 (jeweils Tag / Monat / Jahr)

PRAKTIKUMSSTELLE

Name des aufnehmenden Unternehmens: | National Museum of Ireland

Stralbe/Postfach: Collins Barracks, Benburb Street

Postleitzahl und Ort: Dublin 7

Land: Ireland
I

Homepage: museum.ie

E-Mail: info@museum.ie

marketing@museum.ie

VORHER - Informationen zur Vorbereitung auf das Auslandspraktikum

Bitte fiillen Sie die folgenden Felder detailliert aus und machen genaue Angaben, wie die Suche und
Vorbereitung abgelaufen ist (Internetadressen, Hinweise, Kontakte, etc.).

Praktikumssuche: Mein Bewerbungsprozess wurde durch die Vermittlungsfirma Stepin
sehr erleichtert. Bevor ich mich fir einen Praktikumsplatz entschios-
sen hatte, wusste ich, dass ich gerne in Dublin ein Auslandsprakti-
kum absolvieren wollie. Dieses Praktikum sollte moglichst beide
meine Studienfacher (Kulturantrhopologie und Publizistik} verbinden.
Deshalb war es sinnvoll mich von Stepln an verschiedene irische
Unternehmen vermitteln zu lassen.
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Bewerbung (Ablauf, Initiativ-
bewerbung, Auswahlgespréch,
etc.):

Nach ein paar Vorschlagen erhielt ich die Ausschreibung fiir das
Praktikum im Marketing am NML. Ich sagte Stepln, dass ich mich
sehr fiir diesen Platz interessieren wiirde und dann wurde ein Termin
fur ein Telefoninterview mit der Marketing Executive am NMI ausge-
macht. Wahrend des Interviews wurde klar, dass sowohl sie als auch
ich Interesse an einer Zusammenarbeit hatten. Deshalb erhielt ich
zuerst eine mindliche Zusage und spater auch eine schriftliche Uber
Stepln.

Wohnungssuche:

Meine Wohnung habe ich durch die Internetseite easyroommate.ie
gefunden. In Dublin ist die Miete sehr hoch und es ist besser sich
von Beginn an darauf einzustellen, dass man sich das Zimmer wird
teilen missen. Ich habe im Stadtzenirum gewohnt und konnte so fast
Uberall hinlaufen, da Dublin eine verhaltnisméRig kleine Hauptstadt
ist. lch wiirde Wohnungssuchenden raten, die irischen Vermieter
dfter anzurufen, selbst wenn diese sagen, dass sie sich melden wer-
den. So bleibt man im Gedachtnis und die Chancen, gin Zimmer zu
bekommen, sind héher.

Aulterdem muss das tagliche Pendeln in dem Kostenaufwand mit-
einberechnet werden, falls man sich entscheidet aulterhalb der in-
nenstadt oder weit von der Arbeitsstelle enffernt zu wohnen. tch wiir-
de auf jeden Fall jedem die Anschaffung einer leap card raten, mit
der man Verglnstigungen bei den &ffentlichen Verkehrsmittein in
Irland bekommt.

Versicherung:

Meine Versicherungen wurden {iber Stepin abgeschlossen.

Telefon-/Internetanschluss im
Zielland:

In Irland werden fast nur Mobiltelefone benutzt. Mein Anbieter in
Deutschland ist AldiTalk und die Verbindung hat ohne Probleme ge-
klappt. Sonst kann man sich jedoch auch ganz einfach eine Karte
von ginen der vielen Anbieter vor Ort holen. Am besten wird man
dafiir in einem der LaAden der Mobilfunkanbieter in Dublin beraten.

Bank/ Kontoerdffnung:

Wahrend meiner Zeit in Dublin habe ich mein deutsches Konto be-
halten und flr kleine Gebiihren mein Geld an den EC-
Geldautomaten in der Stadt abgehoben.

hilfreiche Internetadressen/
Sonstiges

Leap Card

hitps://www.leapcard.ie/Home/index.html

http://www.studentleapcard.ie/fhome
Maobile Phone

hitps:/fwww.justlanded.com/english/Ireland/Ireland-Guide/Telephone-
Internet/Mobile-phones :

House Hunting

https://ie.easyroomrmate.com

General Infos

https://iwww.justlanded.com/english/lreland

EU-ServicePoint, clo Johannes Gutenberg-Universitat Mainz, Abteilung Internationales, 55099 Mainz
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Bitte flllen Sie die folgenden Felder detailliert aus und machen genaue Angaben, wie das Praktikum
abgelaufen ist (Internetadressen, Hinweise, Kontakte, efc.).

Art des Praktikums:

Mein Praktikum war in der Marketingabteilung am Iri-
schen Nationalmuseum (NMI).

Aufgaben im Praktikum: konnten Sie Erlerntes
umseizen? Waren Sie ilber-funterfordert? etc.

Meine taglichen Aufgaben waren im Biirc. Primar war
tch flr das generelle Email-Postfach des Museums zu-
standig. Ich musste Fragen und Antrage beantworten
und als Vermittlerin zwischen den Besuchern und dem
Personal des Museums agieren. Dabei beantwortete
und vermittele ich Fragen Giber Ausstellungsstiicke bis
hin zu journalistischen Anfragen. Somit hatte ich nicht
nur regelméRig Kontakt zur Offentiichkeit, sondern auch
mit Kuratoren, Security, Konservatoren, dem Direktors
Biiro etc.

Des Weiteren musste ich irische Eventseiten mit Events
des Museums updaten und Einladungen sowie Pro-
gramme verschicken. Noch dazu war fir die Verteilung
und Koardination der Broschiiren zustandig und fiir die
Vorbereitung und Durchiiihrung von Events im NMI.
Dazu gehdrten Konferenzen, Ausstellungserdffnungen,
Foto- und Filmtermine und weitere Events in Zusam-
menarbeit mit anderen Tourismus- und Kulturinstitutio-
nen.

Ich wurde auch oft zu Meetings eingeladen, um einen
Uberblick iiber die Absichten der Marketingabteilung
und somit auch des NMI zu haben. So hatte ich zum
Beispiel auch die Mdglichkeit mit dem Marketingteam
nach Castlebar und Belfast zu fahren. Noch dazu wurde
ich oft zu talks von Tourismusunternehmen wie Tourism
Ireland oder Failte Ireland eingeladen.

Mein Studium der Kulturanthropologie gab mir ein gutes
Verstandnis des Aufbaus und der Wichtigkeit der ver-
schiedenen Ausstellungen in allen vier Museen, die das
NMI umfasst. Durch meine PR-Lehrveranstaltungen
hatte ich bereits einen Zugang zu meiner Arbeit, die ich
mir sonst wahrend des Praktikums komplett neu erlernt
hatte missen.

Betreuung: (Einfiihrungs-/Abschlussgesprach,
wochentl./monatl. Racksprache, etc.)

Da das Marketing Team des NMIs nur vier Mitarbeite-
rinnen hat, von denen zwei in Castlebar ansassig sind,
war die Marketing Executive nicht nur meine direkte
Vorgesetzte sondern auch meine Ansprechpartnerin
und Betreuerin. Da ich mich mit ihr wahrend meines
Praktikums sehr gut verstanden habe, war das kein
Problem fir mich und so konnte ich immer Ricksprache
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mit ihr und gelegentlich auch mit der Head of Marketing
halten. Mit ihr hielt ich das Einfiihrungs- und Abschluss-
gesprach, wahrend sich meine direkte Vorgesetzte im-

mer wieder iiber mein Wohlergehen im NMI erkundigte.

soziale Kontakte wahrend des Praktikums:

Im Marketingteam und im Gebdude wo das Department
anséssig war, gab es keine weiteren Praktikanten. Von
meinen Vorgesetzten wurde auch kein Treffen mit wei-
teren Praktikanten arrangiert.

Wenn man gerne Kontakte (ber die Arbeit schlieRen
will, muss man sich am besten selber informieren, ob es
eine Datenbank fir Praktikanien gibt oder auch, ob sich
Kollegen aus anderen Departments in der Pause auf
einen Kaffee treffen wiirden.

Sprachkenntnisse (Nutzen, Verbesserung,
etc.):

Meine guten Sprachkenntnisse in Englisch haben mir
von Anfang an sehr geholfen und das Einleben in ein

neues Land und ein neues Arbeitsumfeld sehr erleich-
tert.

Meine Sprachkenntnisse sind durch kontinuierliche Pra-
xis (ich habe auch in meiner Freizeit kaum Deutsch
gesprochen) jedoch merklich verbessert worden und
besonders mein Wortschatz wurde erweitert.

kurze Gesamtbewertung des Aufenthaltes:
fachlicher/ privater Nutzen; was waren |hre
Erwartungen — wurden diese erflllt? Was war
besonders gut/ nicht so gut?

Perséinlich wirde ich sagen, dass mir mein Praktikum
privat nitzlicher war als fachlich. Ich habe viele neue
Qualitdten gewonnen, die mir in meinem Berufsleben
sicher helfen werden. Dazu gehdren Selbstprasentation
und Professionalitat gegeniiber anderen Menschen, die
Verbesserung meiner kommunikativen sowie sprachli-
chen Kompetenzen, das Ubernehmen von Verantwort-
lichkeit fiir eine Institution und ein ganzes Department
etc.

Mir war das ganze Praktikum {iber Klar, dass ich Arbeit
machte, die gemacht werden musste, woflir meine Kol-
leginnen jedoch kaum Zeit hatten. Es tat gut zu wissen,
dass nicht nur ich von meiner Zeit am NMI profitierte,
sondern auch meine Kolleginnen. Ich hatte immer eine
Ansprechpartnerin im Raum, da ich mir das Biiro teilte
und konnte mir meine taglichen Aufgaben selber gintei-
len.

Dauer des Praktikums: zu kurz, richtig, zu lang
— Empfehlung (iber optimale Dauer

Fir mich personlich war die Praktikumsdauer von funf
Monaten und zwei Wochen optimal. ich kam nach drei
Monaten in eine Routine hinein, die die tagliche Arbeit
erleichtert hat und mir mehr Freiraum gab. Zu Beginn
meiner leizten zwei Wochen merkte ich jedoch, dass
die Arbeit durch diese Routine anfing monoton zu wer-
den. Dadurch war ich sehr zufrieden mit der Lange
meines Praktikums, weil mich dieses Gefiihl erst in den
letzten Tagen einholte und mir so den Abschied erleich-
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Kosten wahrend des Auslandsaufenthaltes
(monatl. Durchschnitt in €) / Mehrkosten ggu.
den Kosten in Deutschland:

400€ Miete (incl. aller Wasser und Stromabrechnungen,
Internet, Waschmaschine und leichtem Frilhstiick
(Toast, Eier, Milch, Marmelade, Saft, etc.))

~ 190€ Essen
~150€ Freizeit (Reisen, Ausgehen etc.)
= 700€ monatlich

Was sollte man unbedingt wissen/ beachten?

Dublin ist teuer. Nicht nur die Miete, sondern auch Es-
sen und Getranke kdnnen fast doppelt so viel Kosten
wie in Deutschland.

Praktika in Irland sind meist nicht bezahlt.

Auferdem ist es schwierig Freundschaften mit Iren und
Irinnen zu schiieften, da oft keine kontinuierlichen sozia-
len Kontakte mit ihnen bestehen.

Sind Sie der Meinung, dass lhnen das Prakti-
kum bei der Ausiibung lhres

zukilinftigen Berufs (bitte angeben) von Nutzen
sein wird? Wenn ja, in welcher Weise? Wenn
nein, warum nicht?

Mein Praktikum hat mir einenh guten Einblick in den Ar-
beitsbereich des Marketings und der PR von Kulturein-
richtungen gegeben. Da ich noch keine konkrete Idee
fur mein spateres Berufsleben habe, war dieses Prakii-
kum der ideale Weg, um in einen der Arbeitsbereiche
an denen ich Interesse habe (in diesem Fall Kulturmar-
keting) hinein zu schnuppern. Die Arbeit am NMI hat mir
sehr viel Spalk gemacht und ich denke, dass mein Prak-
tikum mir bei weiteren Bewerbungen (Masterstudien-
gange, Prakiika, Jobs oder Stipendien) helfen wird.

Kdnnen Sie die Stelle weiterempfehlen?
{bitte begriinden)

Wenn ja, ware |hre Praktikumsstelle bereit,
auch zukunftig Praktikantinnen
aufzunehmen?

Ich empfehle mein Praktikum jedem, der gerne grund-
legende Kenntnisse in Kulturmarketing gewinnen will.
Das NMI bietet eine entspannte, jedoch professionelle
Arbeitsatmosphéare und besonders die Marketingabtei-
lung braucht die Mitarbeit eines Prakiikanten und stelit
sie regelmafig ein.

Besonders die regelmaligen Events im NMI und Einla-
dungen zu Events von anderen Kultur- und Tourismus-
institutionen machen das Praktikum dort sehr spannend
und abwechslungsreich.

hilfreiche Internetadressen/

Sonstiges

museum.ie

http://www.museum.ie/Corporate-Media/Careers-
Recruitment/Students-Internships

Sind Sie mit einer Verdffentlichung des Berichts auf der Website www.eu-servicepoint.de einverstanden?

Ja X Nein []

EU-ServicePoint, ¢/o Johannes Gutenberg-Uriversitdt Mainz, Abteilung Internationales, 55099 Mainz
www .elu-servicepoint.de






